Datenschutzhinweis fur Abo-Kunden und Einwilligungserklarung in die
Verarbeitung personenbezogener Daten

A. Informationen zur Umsetzung der Europaischen-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)
1. Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich wenden?
Verkehrsgesellschaft Kirchweihtal GmbH u. Kirchweihtal Stadtbus GmbH

Therese-Studer-Str. 4

87600 Kaufbeuren

Deutschland

Tel.: 08341/8095-0

E-Mail: info@vg-kirchweihtal.de

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, bei
Auskunften, Berichtigung, Sperrung oder Loschung von Daten sowie beim Widerruf erteilter
Einwilligungen wenden Sie sich bitte an: info@vg-kirchweihtal.de

2. Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten Daten, die wir ausschlie3lich aus der Geschéaftsbeziehung mit Ihnen erhalten. Die
Daten erhalten wir direkt von lhnen.

Konkret verarbeiten wir folgende Daten:

e Stammdaten zu Ihrem Vertrag (z.B. Name, Anschrift, Geburtsdatum, etc.)
¢ Bankdaten (BIC/IBAN)
e Daten im Zusammenhang mit der Durchfiihrung der Vertragsbeziehungen

3. Fur welche Zwecke und auf welcher Rechtsgrundlage werden meine Daten verarbeitet?

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der datenschutzrechtlich relevanten
Bestimmungen der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes
(BDSG) sowie aller weiteren mal3geblichen Gesetze.

a. Zur Erfullung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs. 1 b DSGVO)
Wir verarbeiten lhre Daten zur Durchfuhrung unserer Vertrage mit lhnen. Die Zwecke der
Datenverarbeitung richten sich im Einzelnen nach den Vertragsgrundlagen.

b. Im Rahmen der Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 f DSGVO)

In Einzelféllen verarbeiten wir Ihre Daten, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten (z. B.
beforderndes Verkehrsunternehmen) zu wahren. Dies gilt insbesondere bei der Aufklarung von
Straftaten oder zur Durchsetzung von Rechtsanspriichen.

c. Auf Grund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung (z. B. auf dem Abonnement-Vertrag) zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten erteilt haben, ist die jeweilige Einwilligung Rechtsgrundlage fur die dort
genannte Verarbeitung.

Sie kénnen Einwilligungen jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Dies gilt auch fur
Einwilligungserklarungen, die Sie uns gegeniber vor der Geltung der DSGBO, also vor dem 25. Mai
2018, erteilt haben. Der Widerruf wirkt nur fur die Zukunft.

4. Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur die Personen und Stellen lhre personenbezogenen
Daten, die diese zur Erfuillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benétigen. Innerhalb
unserer Unternehmensgruppe werden Ihre Daten weitergegeben, wenn ein zum Konzern gehérendes
Unternehmen die Datenverarbeitungsaufgaben fur die in der Gruppe verbundenen Unternehmen
zentral wahrnimmt. Daruber hinaus konnen folgende Stellen Ihre Daten erhalten: Von uns eingesetzte
Auftragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) insbesondere im Bereich IT-Dienstleistungen, die lhre Daten
weisungsgebunden flr uns verarbeiten, bzw. gegebenenfalls das beférdernde Verkehrsunternehmen.
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5. Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Ihre personenbezogenen Daten léschen wir sobald diese, nicht mehr fir die Erfullung unserer
Vertragsbeziehung erforderlich sind. Soweit erforderlich, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen
Daten flr die Dauer unserer Geschaftsbeziehungen, was auch die Anbahnung und die Abwicklung
eines Vertrags umfasst.

Dariiber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten (z. B.
HBG, BGB, etc.) Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen bis
zu zehn Jahren, in gewissen Féllen aber auch bis zu drei3ig Jahren.

6. Werden meine Daten in ein Drittland Ubermittelt?
Ilhre personenbezogenen Daten werden nicht an ein Drittland (Staaten aul3erhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums — EWR) Ubermittelt.

7. Sind Sie verpflichtet, Ihre Daten bereitzustellen?

Im Rahmen unserer Geschéftsbeziehung missen Sie diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fur die Aufnahme und Durchfiihrung einer Geschéftsbeziehung und die Erfullung der
damit verbundenen vertraglichen Pflichten erforderlich sind.

Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausfiihrung des
Auftrages ablehnen missen oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und ggf.
beenden.

8. Mdchten Sie sich Giber den Umgang mit lhren Daten beschweren?

Sie haben die Mdglichkeit, sich an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fiir uns
zustandige Datenschutzaufsichtsbehérde ist:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Bayern

Wagmuillerstraf3e 18, 80538 Miinchen

9. Welche Datenschutzrechte habe ich?

Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen der DSGV, gultig in der Fassung
ab 25.05.2018, das Recht auf Berichtigung, Loschung, die Einschrankung der Verarbeitung
sowie auf DatenlUbertragbarkeit Ihrer personenbezogenen Daten.

Sie haben das Recht (Widerspruchsrecht) jederzeit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu widersprechen.

Sie haben das Recht (Auskunftsrecht) jederzeit von uns eine Auskunft Gber die zu Ihrer Person
gespeicherten Daten zu verlangen.

Sie haben das Recht (Widerrufsrecht) jederzeit die Einwilligung in die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu widerrufen. Die RechtmaRigkeit der Verarbeitung auf Grundlage
der Einwilligung bleibt bis zum Widerruf unberthrt. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen
Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fur die
Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder die
Verarbeitung die der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.
Der Widerruf gilt nur fir eine nach dem Widerruf erfolgende geplante Verarbeitung.

B. Einwilligung in die Datenverarbeitung

Die vorstehenden Informationen habe ich zur Kenntnis genommen. Im Rahmen des Abonnements-
Vertrages bin ich damit einverstanden, dass meine personlichen Angaben zum Zwecke der
Abwicklung dieses Vertrages mittels EDV gespeichert und verarbeitet werden. Ich kann meine
Einwilligung jederzeit fur die Zukunft widerrufen. Den Widerruf richte ich an info@vg-kirchweihtal.de.
Eine zweifache Ausfertigung der Datenschutzinformation habe ich erhalten.

Karteninhaber Abonummer
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