Datenschutzhinweise Abo-Bestellschein

E Verantwortlicher

Die Regionalverkehr Allgdu GmbH (RVA), Im Steinach 4, 87561 Oberstdorf erhebt und
verarbeitet lhre Daten als Verantwortlicher.

Sollten Sie Fragen oder Anregungen haben, so kontaktieren Sie bitte:

Regionalverkehr Allgdu GmbH
Im Steinach 4

87561 Oberstdorf

Telefon: 08322 9677-0

E-Mail: oberstdorf@rva-bus.de

Die bestellte Datenschutzbeauftragte der Regionalverkehr Allgau GmbH ist Frau Chris
Newiger.

Fur Fragen und Anregungen zum Datenschutz kénnen Sie eine E-Mail richten an:
datenschutz.regio@deutschebahn.com

.‘E Datenerhebung

Aus vertraglichen Grinden bendtigen wir von lhnen personenbezogene Daten, um den
Abonnement-Vertrag durchfiihren zu konnen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO). Diese Daten
werden dazu gebraucht, Abo-Bestellungen, Zahlungsabwicklungen, im Falle von
Postversand die Zustellung an die genannte Adresse und um ggf. die Abwicklung von
Stornierungen und Erstattungen im Rahmen des Vertragsverhaltnisses durchfiihren zu
koénnen.

Ihre postalischen Kontaktdaten (Name, Vorname, Postanschrift) konnen aus berechtigtem
Interesse (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) fiir Werbung per Post zu Zwecken der Kundenbindung
und fur Marktforschung verwendet werden. Ebenso kann auch die E-Mail-Adresse aus einer
Geschaftsbeziehung mit lhnen zur werblichen Ansprache verwendet werden.

Dieser werblichen Verwendung lhrer Daten kénnen Sie jederzeit mit Wirkung fiir die
Zukunft widersprechen. lhren Widerspruch kdnnen Sie zum Beispiel per E-Mail an
oberstdorf@rva-bus.de richten (Werbewiderspruch).

ER

Datenspeicherung/ Datenloschung

Wir speichern lhre Daten nur so lange, wie sie fiir die Erflllung des Zwecks, zu dem sie
erhoben wurden, erforderlich sind oder sofern dies gesetzlich vorgesehen ist (beispielsweise
besondere steuer- und handelsrechtliche Aufbewahrungspflichten).



Empfanger von Daten

Fir die Vertragsabwicklung ist in der Regel die Einschaltung weisungsabhangiger
Auftragsverarbeiter erforderlich, wie z. B. von Rechenzentrumsbetreibern, Druck- oder
Versanddienstleistern oder sonstigen an der Vertragserfiillung Beteiligten. Externe
Dienstleister, die flir uns im Auftrag Daten verarbeiten, werden von uns sorgfaltig ausgewabhlt
und vertraglich streng verpflichtet.

Die Daten kénnen zum Zwecke der Vertragsdurchfiihrung an die jeweiligen Vertragspartner
(Landratsamt Oberallgiu) weitergegeben werden. Eine Ubermittlung auRerhalb dieser
Vertragsverhaltnisse erfolgt nur, wenn Sie uns dazu eine ausdriickliche Einwilligung erteilen.

Im Falle von Zahlungsausfallen konnen die Daten an Inkasso- und Rechtsdienstleister
(abilita GmbH, Prifeninger Str. 20, 93049 Regensburg) zur Beitreibung der Forderung
weitergegeben werden.

m Betroffenenrechte

- Sie kénnen Auskunft dariiber verlangen, welche Daten lber Sie gespeichert sind.

- Sie kénnen Berichtigung, Loschung und Einschrankung der Bearbeitung (Sperrung) ihrer
personenbezogenen Daten verlangen, solange dies gesetzlich zulassig und im Rahmen
eines bestehenden Vertragsverhaltnisses moglich ist.

- Sie haben ein Beschwerderecht bei der fiir Sie sachlich und 6rtlich zustandigen

Landesdatenschutzaufsichtsbehérde.

- Sie haben das Recht auf Ubertragbarkeit derjenigen Daten, die Sie uns auf der Basis
einer Einwilligung oder eines Vertrages bereitgestellt haben (Dateniibertragbarkeit).

- Wenn Sie uns eine Einwilligung zur Datenverarbeitung erteilt haben, konnen Sie diese
jederzeit auf demselben Wege widerrufen, auf dem Sie sie erteilt haben. Durch den
Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum
Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berthrt.

- Wenn Sie ein Kundenkonto eingerichtet haben, konnen Sie dieses I6schen lassen.

Sie konnen der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, widersprechen, wenn die Datenverarbeitung aufgrund unserer
berechtigten Interessen erfolgt.

Fur die Austbung lhrer Rechte reicht ein Schreiben auf dem Postweg an Regionalverkehr
Allgau GmbH (RVA), Im Steinach 4, 87561 Oberstdorf oder per E-Mail an oberstdorf@rva-
bus.de.

Die Datenschutzhinweise fiir das Abo habe ich zur Kenntnis genommen.

Datum Unterschrift Nutzer (bei Minderjahrigen der Erziehungsberechtigte)

Stand Datenschutzhinweis: Mai 2018



